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ြပနလ်ညဖဲွ်Dစညး်ြခငး်ေတ၊ွ ဝနထ်မ်းအငအ်ား 

ေလIာခ့ျရ တာေတ၊ွ ကMနက်ျစရိတေ်လIာခ့ျရ 

တာေတ၊ွ ဘာလMပ်လိM ့ ဘာကိMငရ်မ6နး်မသ ိ

ြဖစေ်နတဲ ့ဝနထ်မ်းေတနွဲ ့ လံMးပမ်းေနရတဲ ့ ဒေီန ့

ေခတT်ကးီမ6ာ frontline မနေ်နဂျာေတကွ လ\ ့ 

စမ်ွးအားအရငး်အြမစဌ်ာန (HR) ဌာနကေန 

ပံMမ6န ် လMပ်ေဆာင်̀ ကတဲ ့ အလMပ်ေတကွိM 

အနညး်နဲ ့ အများ ကိMငတ်ယွ ်လာေနရပါတယ။် ြပဿနာက ဘာလဆဲိMေတာ ့မနေ်နဂျာများစာွက ဒတီာဝနေ်တကွိM 

ထမ်းေဆာငဖိ်M ့ ေလက့ျင့ ် သင်̀ ကားထားြခငး် ဒါမ6မဟMတ ် ြပငဆ်ငထ်ားြခငး် မe6ိ`ကတာပဲြဖစပ်ါတယ။် ဒအီေြခ 

အေနက ကိMယ့ရဲ် ့ အစ9 အလာအရ လMပ်လာခဲတ့ဲလ့Mပ်ငနး်ေဆာငတ်ာေတကွိM အြခားဌာနေတဆွ ီ ေရာကသ်ာွး 

တဲအ့ခါ HR ဝနထ်မ်းေတ ွ အတကွလ်ညး် စတိမ်fငမ်ိမသကြ်ဖစေ်စပါတယ။် HR ကgမ်းကျငပ်ညာe6ငေ်တကွ 

မနေ်နဂျာေတ ွ HR လMပ်ငနး် ေဆာငတ်ာေတအွား ကgမ်းကျငလ်ာေအာင ် က\ညေီဆာငရွ်ကေ်ပးမယဆ်ိMပါက 

ဒလီိMအကျပ်အတညး်ကိM ေြဖe6ငး် hိMငမ်ယလ်ိM ့ ယံM̀ ကည်̀ ကfပီး ကMမiဏတီစခ်M၏ မဟာဗျlဟာေြမာက ်စမံီချကh်6င့ ်

HR ကိM သကဆ်ိMငေ်စပါတယ။်  ရလဒက်ေတာ ့ အရညအ်ချငး်ြပည့မီ်တဲ ့ လိMငး်မနေ်နဂျာေတနွဲ ့ ရညရွ်ယခ်ျကန်ဲ ့ 

တနွး်အားေပးတဲ ့HR ဝနထ်မ်း ေတပဲွြဖစပ်ါတယ။် 

 

 

အချိန်နဲအ့မ*ေြပာငး်လေဲနြခငး် 
 

လကေ်တွDလMပ်ငနး်ခငွမ်6ာ လMပ်ကိMငေ်န`ကတဲ ့မနေ်နဂျာေတဟွာ လ\စ့မ်ွးအားအရငး်အြမစ ်(HR) ဆိMတာကိM အာmံM 

စိMကလ်ာ`ကတာ သပ်ိမ`ကာေသးပါဘ\း။ မနေ်နဂျာအေတာ်များများက သ\တိMက့ျငလ်ညရ်ာ သ\တိMက့မnာေလးမ6ာပဲ 

ကိMယ့ဝ်နထ်မ်းေတကွိM ကိMယ့န်ညး် ကိMယ့ဟ်နန်ဲ ့ ဂmMစိMက်̀ ကfပီး၊ ကိMယ့ရဲ် ့ Tကးီ`ကပ်ေရးမoးေတကွိMလညး် ေပျာ်ေအာင ်

ထား`ကရငး် ေနသားကျ ေန`က ပါတယ။် သ\တိMတ့စေ်တဟွာ သ\တိMရဲ့ ့  လMပ်ငနး်ဌာနေတကွိM လညပ်တေ်နဖိMပဲ့  

အာmံMစိMက်̀ ကfပီး ဝနထ်မ်းe6ာေဖွစMေဆာငး်ေရးနဲဖံွ့D fဖိpးတိMးတကေ်ရး၊ အလMပ်သမားနဲလ့Mပ်ငနး်ခငွေ်ဘးကငး်ေရး 

ဆိMငရ်ာ ြပဿနာေတ၊ွ ကျင့ဝ်တန်ဲဥ့ပေဒေရးရာကစိrေတကွိM HR ဌာန လကထ်မဲ6ာပဲ ထားထား`ကပါတယ။် 
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ဒလီိMပံMစနံဲပဲ့  h6စေ်ပါငး်များစာွ ေအာငြ်မငစ်ာွ လMပ်ေဆာငလ်ာခဲ့̀ ကေပမယ့လ်ညး် ယခMအခါ စမံီခန ့ခ်ွမဲsနဲ ့ HR 

အ`ကား ပိMငး်ြခားမsစညး်က မsနဝ်ါးလာပါတယ။် ကMမiဏေီတကွလညး် သ\တိMရဲ့ ့ HR ဝနထ်မ်းေတကွိM ထပ်ေလာငး် 

တာဝနေ်တယွ\ဖိMန့ ဲ ့ အဖဲွDအစညး်ရဲ ့ အလံMးစံMဗျlဟာ ကစားကကွမ်6ာ အဓိကကျသ\ေတြွဖစလ်ာေစလိM̀ ကပါတယ။် 

မနေ်နဂျာများသည ် ဝနထ်မ်းစညး်ကမ်းထနိး်သမ်ိးေရး၊ ကျနး်မာေရးh6င့ ် သာယာေရးကစိrေတနွဲ ့ အလMပ်သမား 

ဆကဆ်ေံရးလိMမျိpး အစ9အလာအားြဖင့ ် HR ကေန ကိMငတ်ယွေ်ဆာငရွ်က်̀ ကတဲ ့ လMပ်ငနး်ေဆာငတ်ာေတမွ6ာ 

ပိMfပီးတာဝနယ်\လာ`ကတာကိM သ\တိMက့ိMယသ်\တိM ့ သတြိပpမိလာ`ကပါတယ။် အထ\းသြဖင့ ်HR ဌာနရယလ်ိMေ့တာင ်

သတသ်တမ်6တမ်6တမ်e6ိတဲ ့ SME အဖဲွDအစညး်ေလးေတတွစခ်Mအတကွ ် ဒအီချကက် အထ\းသြဖင့ ် မ6နေ်နတတ ်

တယလ်ိMေ့ြပာလိMရ့hိMငပ်ါတယ။် 

 
 
ေြပာချငတ်ာကေတာ ့ ကMမiဏေီတ ွ အေတာ ်

များများက အဖဲွDအစညး်ဆိMငရ်ာ တိMးတက ်

မsနဲ ့ သ\တိMရဲ့ ့ HR လိMအပ်ချက ် ေတကွိM ကိMင ်

တယွတ်ဲေ့နရာမ6ာ လိMအပ်မs ေတeွ6ိ ေနတဲ ့

စနိေ်ခwမsေတအွတကွ ်Tကpိတငြ်ပငဆ်င ်ထား 

မsမေကာငး်ဘ\း ဆိMတာပါပဲ။ သ\တိMရဲ့ ့ လက ်

ေတွDလMပ်ငနး်ခငွမ်6ာ လMပ်ကိMငေ်န`ကတဲ ့ မန ်

ေနဂျာေတအွတကွ ်လံMေလာကတ်ဲ ့ေလက့ျင့ ်

သင်̀ ကားမs မေပး`ကတဲ ့ကMမiဏေီတဟွာ ကMနထ်Mတစ်မ်ွးအားနဲ ့ အြမတအ်စနွး်ေတ ွကျဆငး်သာွးhိMင ်fပီးေတာ ့ဝန ်

ထမ်းေတ ွအလMပ်ထကွh်sနး်ကလညး်  တကလ်ာhိMငပ်ါတယ။် 

 

ကMမiဏရဲီ ့ policies နဲ ့ procedures ေတကွိM အေကာငအ်ထညေ်ဖw hိMငဖိ်Mအ့တကွ ် Management နဲ ့ HR က 

အတ\လကတ်ွfဲပီး လMပ်ကိMငသ်င့ပ်ါတယ။် ဒါေပမယ့လ်ညး် ေလလ့ာမsတစခ်Mအရ ေကာ်ပိMရိတအ်ရာe6ိေတရဲွ ့ 12% 

ကသာ သ\တိMရဲ့ ့ HR ဌာနေတကွ frontline management နဲ ့ လကတ်ွလဲMပ်ေဆာငေ်နတယလ်ိM ့ ယံM̀ ကည်̀ က 

တယတ်ဲဗ့ျာ။ 
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အေြခခံကျတဲအ့ရာေတနဲွ ့စတငြ်ခငး် 
  

Tကးီ`ကပ်ကပ်ွကဖိဲM ့၊  အေကာငအ်ထညေ်ဖာ်ဖိMအ့တကွ ်ဘယသ်\က တာဝနယ်\ေနတာပဲ ြဖစြ်ဖစ ်လကတ်စဆ်Mပ်စာ 

ရဲ ့ အဓိကတာဝနေ်တဟွာ HR မ6ာ e6ိေနပါတယ။် အဲဒ့ါေတကွေတာ.့.. 

 

“Job analysis” – ြပည့စ်ံMတဲ ့ Job Descriptions မပါဘ ဲ ဝနထ်မ်းေတကွိM အငတ်ာဗျlးြခငး်၊ င6ားရမ်းြခငး်၊ 

ေလက့ျင့ေ်ပးြခငး် ဒါမ6 မဟMတ ် ေလျာ်ေ`ကးသတမ်6တြ်ခငး်ေတဟွာ မြဖစh်ိMငပ်ါဘ\း။  Job Analysis လိMေ့ခwတဲ ့

အလMပ်ခွြဲခမ်း စတိြ်ဖာြခငး်ကလညး် အလMပ် သမား ဥပေဒနဲအ့ည ီလိMကေ်လျာညေီထေွနေအာင ်က\ညေီပးတယ။် 

 

“HR planning” – ဝနထ်မ်းအငအ်ား (staffing)နဲ ့ ေလက့ျင့ေ်ရး (training) ေတကွ အဖဲွDအစညး်ရဲ ့ ရညမ်6နး်ချက ်

ေတ ွေအာငြ်မငေ်စဖိM ့ အတကွ ်အဓိက အခနး်က�ကေန ပါဝငတ်ယ။် 

“HR information systems” – အလMပ်ခန ့ထ်ားမsလMပ်ငနး်စ9မ6ာ တကိျတဲ ့အလMပ်လိMအပ်ချကမ်ျားနဲ ့ ဝနထ်မ်း 

ေတရဲွ ့ စမ်ွးေဆာငရ်ညဆ်ိMငရ်ာ အချကအ်လကေ်တကွိM စMစညး်ြခငး်က တနဖိ်Mးမြဖတh်ိMငတ်ဲ ့အလMပ်ြဖစပ်ါတယ။် 

 

“Employee recruitment” – သင့ေ်လျာ်မ6နက်နတ်ဲ ့ဝနထ်မ်းေတကွိM ေရွးချယြ်ခငး်နဲ ့  ထနိး်သမ်ိးြခငး်ေတကွ 

ကMမiဏအီများစMအတကွ ် ထပ်ိတနး်ဦးစားေပးြဖစပ်ါတယ။် အထ\းသြဖင့ ် TကးီထာွးဖိMအ့တကွ ် အာmံMစိMကေ်နတဲ ့

SME ေတ ွ အတကွ ် ြဖစပ်ါတယ။်  အရညအ်ချငး်ြပည့မီ်တဲ ့ ပMဂ�ိpလမ်ျားကိM ခန ့အ်ပ်တဲေ့နရာမ6ာ ေစေ့စစ့ပ်စပ် 

အငတ်ာဗျlးြခငး်၊ စမ်းသပ်ြခငး်h6င့ ်စစေ်ဆးြခငး်လMပ်ငနး်စ9ေတ ွလိMအပ်ပါတယ။် 

 

“Performance appraisal” – လစာတိMးြခငး်နဲ ့ ရာထ\းတိMးြခငး်ေတကွ ဝနထ်မ်းေတရဲွ ့ စမ်ွးေဆာငရ်ညက်ိM 

အကြဲဖတဖိ်M ့ အတကွ ်မနေ်နဂျာရဲ ့ စမ်ွးရညေ်တအွေပwမ6ာ အများTကးီမ\တညေ်နပါတယ။် 

 

“Training and development” – ကMမiဏတီစခ်Mက တညf်ငမ်ိတဲ ့ လMပ်သားအငအ်ားကိM လိMချငလ်ိMe့6ိလIင၊် 

ဝနထ်မ်းေတအွတကွ ် ကgမ်းကျငမ်sအသစေ်တကွိM သငယ်\hိMငf်ပီး ထပ်ေလာငး်တာဝနယ်\hိMငေ်စတဲ ့ အလMပ် 

ပတဝ်နး်ကျငက်ိM ပံပိ့Mးေပးရမ6ာြဖစပ်ါတယ။် 
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“Discipline” – ကMမiဏေီတကွ မ\ဝါဒချိpးေဖာကေ်နတဲ ့ ဒါမ6မဟMတ ် ကိMယ့တ်ာဝနေ်တကွိMကိMယ ် လံMေလာကစ်ာွ 

မထမ်းေဆာငh်ိMငတ်ဲ ့ဝနထ်မ်းေတနွဲ ့ ဆကဆ်ရံတဲအ့ခါမ6ာ တရားဝငလ်Mပ်ထံMးလMပ်နညး်ေတ ွလိMအပ်ပါတယ။်  ဥပ 

ေဒေ`ကာငး်အရ အေရးယ\ေဆာငရွ်ကရ်တဲေ့နရာမ6ာလညး် စညး်ကမ်းပိMငး်ဆိMငရ်ာ အဆင့ေ်တကွိM မ6တတ်မ်း 

တငထ်ားhိMငဖိ်M ့ အေရးTကးီပါတယ။် 

 

“Compensation” – ဝနထ်မ်းေကာငး်ေတကွိM ဆွေဲဆာငh်ိMငဖိ်Mအ့တကွ ်ေဈးကကွမီ်တဲလ့စာနဲ ့ ခိMငမ်ာတဲ ့အကျိpး 

ခစံားခငွ့ေ်တကွိM လိMအပ်ပါတယ။် 

 

လ\စ့မ်ွးအားအရငး်အြမစ ်(HR) ဆိMငရ်ာလMပ်ငနး်ေတမွ6ာ ဥပေဒ၊ ကျင့ဝ်တh်6င့ ်ကျနး်မာေရးနဲ ့ ေဘးကငး်ေရးဆိMငရ်ာ 

ကစိrရပ်ေတကွလညး် အကျံpးဝငပ်ါတယ။်  အလMပ်ခန ့အ်ေတွDအ`ကpံနညး်ပါးေသာ frontline manager ေတကွ 

အမျိpးသမီးေတ၊ွ လ\မျိpးေရးဆိMငရ်ာ လ\နညး်စMေတ၊ွ mMပ်ပိMငး်ဆိMငရ်ာ မသနစ်မ်ွးသ\ေတနွဲ ့ သကT်ကးီဝနထ်မ်းေတကွိM 

ခွြဲခားဆကဆ်ြံခငး်ဆိMငရ်ာကစိrများနဲ ့ လိMကန်ာစရာေတကွိM ရငး်h6းီနားလညf်ပီး လMပ်ငနး်ခငွက်ျနး်မာေရးနဲ ့ 

ေဘးကငး်ေရးဆိMငရ်ာ စညး်မျ9းေတကွိM သတြိပpမိေနရပါမယ။် သင့ေ်လျာ်တဲ ့ လMပ်ထံMးလMပ်နညး်ေတကွိM 

လMပ်ခဲေ့ပးfပီးရငေ်တာငမ်6 မေပျာ်မရ�ငေ်သာဝနထ်မ်းေတဟွာ အလMပ်e6င ် ေတအွတကွ ် Tကးီမားတဲ ့ တရား 

ေရးရာေခါငး်ကိMကစ်ရာေတကွိM ြဖစေ်စhိMငပ်ါတယ။်  ကMမiဏေီတကွ တရားmံMးသိM ့ မေရာကe်6ိမီ အေြခအေနေတကွိM 

ကိMငတ်ယွေ်ြဖe6ငး်hိMငဖိ်M ့ စနစေ်တကွိM ထ\ေထာငရ်ပါမယ။်  မနေ်နဂျာေတဟွာ သင့ေ်လျာ်ေသာ ဥပေဒေတနွဲ ့ 

မရငး်h6းီဘ\းဆိMပါက ဝနထ်မ်းေတကွိM အလMပ်ခန ့ြ်ခငး်၊ အလMပ်ထMတြ်ခငး်နဲ ့ စညး်ကမ်းသတမ်6တြ်ခငး် ကစိrေတမွ6ာ 

ပါဝငြ်ခငး်ကိM ခငွ့မ်ြပpသင့ပ်ါ။ 

 

လ\နညး်စMအMပ်စMေတကွိM အကာအကယွေ်ပးဖိM ့၊ မIတတဲလ့Mပ်ခလစာေတရွe6ိေစဖိM ့၊ လံMြခpံမse6ိတဲ ့ အလMပ် ပတဝ်နး် 

ကျငအ်တကွ ် လမ်း��နခ်ျကေ်တခွျမ6တဖိ်Mန့ဲ ့ အလMပ်သမားဆကဆ်ေံရးမ6ာ ဝနထ်မ်းေတရဲွ ့ အခငွ့အ်ေရးေတကွိM 

အာမခရံန ်မ\ဝါဒေတကွိM ြပဌာနး်ထားတတ်̀ ကပါသည။်  လငိပိ်Mငး်ဆိMငရ်ာ ေh6ာင့ယ်6ကမ်s (Sexual Harassment)က 

fပီးခဲတ့ဲ ့ဆယစ်Mh6စေ်တအွတငွး် အဓိကြပဿနာြဖစလ်ာပါတယ။်  HR လMပ်ငနး်ေဆာငတ်ာေတကွိM ကိMငတ်ယွရ်န ်

ေကာငး်စာွ ေလက့ျင့သ်င်̀ ကားထားတဲ ့Frontline မနေ်နဂျာေတကွ ကိMယ့ ်အဖဲွDအစညး်ကိM  ယ69fပိpငh်ိMငစ်မ်ွး e6ိေစ 

ရနက်\ညေီပးပါလမိ့်မယ။် 
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အလ9ပ်၏တစစ်တိတ်စပိ်9ငး် 
 

Job Description ဆိMတာကိM ဘယသ်\ကမ6 အမ6နတ်ကယ ် Tကpိကh်6စသ်ကြ်ခငး်မe6ိပါဘ\း။  ဒါဟာ လကဝ်ငf်ပီး 

ထပ်ခါထပ်ခါနဲ ့ ေကျနပ်စရာမေကာငး်အလMပ်တစခ်M ြဖစh်ိMငပ်ါတယ။်  ဒါေပမယ့ ်JD ေတဟွာ လစာအတိMငး်အတာ 

တစခ်Mသတမ်6တဖိ်M ့၊ ဝနထ်မ်းေတရဲွ ့ စမ်ွးေဆာငရ်ညက်ိMအကြဲဖတဖိ်Mန့ဲ ့ သင့ေ်လျာ်တဲ ့ သင်̀ ကားေလက့ျင့ေ်ရး 

အစပျိpးမsေတကွိM ဆံMးြဖတတ်ဲက့စိrေတအွတကွ ်အေြခခအံချကြ်ဖစတ်ာေ`ကာင့လ်ညး် အေရးTကးီပါတယ။်  HR 

ကgမ်းကျငပ်ညာe6ငေ်တကွ ပံMမ6နအ်ားြဖင့ ်JD ေတကွိM ေပါငး်စပ်ထည့သ်ငွး်တဲေ့နရာမ6 အေတွDအ`ကpံအများအြပား 

e6ိ`ကfပီး အလားအလာe6ိတဲ ့မနေ်နဂျာေတကွိM တနဖိ်Mးမြဖတh်ိMငတ်ဲ ့အက\အညေီတ ွေပးေဆာငh်ိMငပ်ါတယ။် 

 
 

ဝနထ်မ်းအသစ ် အလMပ်မစတငခ်ငမ်6ာ JD တစခ်M 

e6ိသင့ပ်ါတယ။် ဒါေပမယ့ ် JD တစခ်MကိM မမ်ွးမံဖိMလ့Mပ်ရန ်

လိMအပ် ပါက ေမးခနွး်ပံMစေံတကွိM ြဖန ့ေ်ဝfပီးေတာ ့စတင ်

ပါ။  သ\တိMက့ သ\တိMရဲ့ ့ တာဝနဝ်တ� ရားေတကွိM ေလIာတ့ကွ ်

တာ သိMမ့ဟMတ ် ပိMတကွတ်ာေတ ွ ြဖစh်ိMငေ်ပမယ့လ်ညး် 

ဝနထ်မ်းေတရဲွ ့ ပါဝငအ်`ကေံပးမsက အေရးTကးီပါတယ။်  

သ\တိMက့ ဒလီိM အချကအ်လကစ်Mေဆာငး်တာေတကွိM 

Tကpိကခ်ျငမ်6 Tကpိကမ်6ာ ြဖစh်ိMငတ်ာေ`ကာင့ ် ဒလီိMလMပ်တဲ ့

အခါမ6ာ တတh်ိMငသ်မI ပါဝငခ်ျငစ်ဖွယြ်ဖစေ်အာငT်ကpိးစားပါ။  လိMအပ်တဲ ့အချကအ်လကေ်တမွ6ာ အလMပ်ရာထ\း 

အတကွလ်ိMအပ်တဲ ့ တာဝနေ်တ၊ွ အသပိညာh6င့ ် ကgမ်းကျငမ်sေတ၊ွ အလMပ်ပတဝ်နး်ကျငန်ဲ ့ အလMပ်အကိMင ်

အေြခအေနေတရဲွ ့ အေသးစတိအ်ချကေ်တ ွပါဝငပ်ါတယ။် 

 

လကေ်တွDကျေသာေနရာေတမွ6ာ ထပ်ေလာငး်အချကအ်လကေ်တစွMေဆာငး်ဖိM ့ ဝနထ်မ်းေတရဲွ ့ လMပ်ေဆာငမ်sကိM 

ေစာင့်̀ ကည့ေ်လလ့ာပါ။  ဒါေပမယ့ ် ဒနီညး်လမ်းက သမိsစမ်ွးရညလ်ိMအပ်ေသာ အလMပ်ေတအွတကွေ်တာ ့ ထ ိ

ေရာကမ်s မe6ိလ6ပါ။ အငတ်ာဗျlးတာေတကွလညး် ထေိရာကေ်ပမယ့လ်ညး် ဝနထ်မ်းေတကွိM သ\တိMရဲ့ ့ အလMပ် 

ကေန ေခwထMတရ်တာေ`ကာင့ ် အချိနက်Mနက်ာ ေငကွMနေ်`ကးကျများhိMငပ်ါတယ။်  အေသအချာဖဲွDစညး်ထားတဲ၊့ 

ထပ်တလလဲ ဲလMပ်ရတဲအ့လMပ်များအတကွ ်အေကာငး်ဆံMးအလMပ်ြဖစတ်ဲ ့နညး်လမ်းတစခ်Mြဖစတ်ဲ ့သ\တိMရဲ့ ့ အလMပ် 

ေတကွိM ေနစ့9မ6တတ်မ်းထားe6ိဖိM ့ ဝနထ်မ်းေတကွိM လMပ်ခိMငး်လိMရ့hိMငပ်ါတယ။် 
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အရညအ်ေသးွကိ9တညေ်ဆာကြ်ခငး် 
 

ကgမ်းကျငတ်ဲ ့ ဝနထ်မ်းေတကွိM ဆွေဲဆာငဖိ်Mန့ဲ ့ ထနိး်သမ်ိးဖိMဆ့ိMတာ မနေ်နဂျာတစေ်ယာကရဲ် ့ အTကးီမားဆံMး 

စနိေ်ခwမsြဖစပ်ါတယ။်  အလMပ်ထကွh်sနး်ြမင့မ်ားတဲ ့ ကMမiဏအီများအြပားက ဘာေ`ကာင့ြ်ဖစရ်တာလဆဲိMတဲ ့

ြပဿနာကိM ဆနး်စစဖိ်M ့ ဆh�မe6ိ`ကပဲ သ\တိMမ့6ာ ကMမiဏးီအတငွး် talent ေတကွိM ြပpစMပျိpးေထာငဖိ်Mလ့ညး် စနစ ်

မe6ိတတ်̀ ကပါဘ\း။ ဒေီနေ့ခတမ်6ာ ဝနထ်မ်းေတကွ မ`ကာခဏ အလMပ်ေြပာငး်`ကပါတယ။်  လစာေကာငး်ေကာငး် 

နဲအ့ကျိpးခစံားခငွ့ေ်တအွြပင ် အလMပ်အကိMငစ်တိေ်ကျနပ်မs၊ တိMးတကမ်sအခငွ့အ်လမ်းေတနွဲ ့ အလMပ်ချိနပိ်MမိM 

လိMကေ်လျာညေီထeွ6ိမsေတကွိM e6ာေဖွေန`ကပါတယ။်  ဒါကလညး် အံ့̀ သစရာေတာမ့ဟMတပ်ါဘ\း။ ဆွေဲဆာငမ်se6ိe6ိ 

ြပည့ြ်ပည့စ်ံMစံM ကမ်းလ6မ်းhိMငတ်ဲ ့ ကMမiဏေီတကွ အေကာငး်ဆံMးဝနထ်မ်းေလာငး်ေတကွိM ဆွေဲဆာငh်ိMငေ်ြခ ပိMများ 

မ6ာြဖစပ်ါတယ။် 
 

ကMမiဏေီတအွေနနဲ ့ လကe်6ိမ6ာ ရာထ\း လစ ်

လပ်မs မe6ိေနရငေ်တာငမ်6ာ အရည ် အချငး် 

ြပည့မီ်တဲ ့ ဝနထ်မ်း ေလာငး်ေတရဲွ ့ စာရငး် 

အချကအ်လကက်ိM ြပpစMပျိpးေထာငထ်ား သင့ပ်ါ 

တယ။် သင့ ်ကMမiဏရဲီ ့ ဝဘဆ်ိMက ်ဒါမ6 မဟMတ ်

အလMပ်ေခwစာတကတ်ဲ ့Job Board အ သးီသးီ 

မ6ာ ေလIာကလ်�ာေတနွဲ ့ ကိMယ ် ေရး အကျ9း 

ေတကွိM ေတာငး်ခ ံသင့ပ်ါ တယ။် ေဘာငက်ျ9း 

သာွးေစဖိMအ့တကွ ်လကေ်တွDကျ တဲ ့  JD  h6င့ ်

လစာ range ကိM ေဖw ြပပါ။  သင့က်Mမiဏရဲီ ့ အလMပ်ေလIာကလ်�ာပံMစပံါေမးခနွး်ေတကွ ဥပေဒ ေ`ကာငး်ရာနဲ ့ 

ကိMကည်ေီစဖိMန့ဲ ့ ဘကလ်ိMကမ်s မe6ိေစဖိM ့ ေသချာေန သင့က်Mမiဏရဲီ ့ HR ပညာe6ငေ်တhွ6င့ ်တိMငပ်ငပ်ါ။ 

 

HR ကgမ်းကျငပ်ညာe6ငေ်တကွ အငတ်ာဗျlးလMပ်ငနး်စ9အတငွး် အေတွDအ`ကpံမe6ိေသးတဲ ့ frontline မနေ်နဂျာ 

ေတကွိM စနိေ်ခwမsေတ ွ ေe6ာငe်6ားhိMငဖိ်Mလ့ညး် က\ညေီပးhိMငပ်ါတယ။်  အလMပ်ေလIာကသ်\ရဲ ့ ပံMပနး်သ�ာန ်

ဒါမ6မဟMတ ် သ\ရဲ့ ့ တံM ့ြပနမ်sတစခ်M၊ h6စခ်Mအေပwအေြခခfံပီး အပျကသ်ေဘာေဆာငတ်ဲအ့ြမင ် ဒါမ6မဟMတ ် လနွလ်နွ ်

ကကဲ ဲအထငT်ကးီသာွးမျိpးရရန ်လယွက်\ပါတယ။်  စနစက်ျေသာ အငတ်ာဗျlးေမးခနွး်ေတကွ မနေ်နဂျာေတကွိM 
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အလMပ်ေလIာကသ်\ ဝနထ်မ်းေလာငး်ေတနွဲပ့တသ်တတ်ဲ ့ အရာအား လံMးကိM သမာသမတက်ျစာွ အကြဲဖတh်ိMငဖိ်M ့ 

က\ညေီပးပါလမိ့်မယ။် 

 

 

စမ်ွးေဆာငရ်ည ်သံ9းသပ်ချကမ်ျား 
 

ဝနထ်မ်း အများစMက feedback ေတကွိM Tကpိ 

ဆိM̀ ကေပမယ့ ် မနေ်နဂျာေတ ွ အေတာမ်ျား 

များက စမ်ွးေဆာငရ်ည ်အကြဲဖတခ်ျက ်တာ 

ေတကွိM လျစလ်ျlmsဖိM ့ ေရွးချယတ်တ်̀ က 

တယ။်  လMပ်ငနး်စ9က msပ်ေထးွ လနွး်fပီး 

ဝနထ်မ်းေတရဲွ ့ စမ်ွးေဆာငရ်ညအ်ေပw သက ်

ေရာကမ်sက အနညး်ငယပဲ်e6ိတယလ်ိM ့ သ\တိM ့ 

က ယံM̀ ကည ်`ကပါတယ။်  မနေ်နဂျာေတကွ 

ညံဖ့ျငး်တဲ ့ review ေတကွေန ြဖစေ်ပwလာhိMငe်6ိတဲ ့ ဥပေဒဆိMငရ်ာ အကျိpး သက ် ေရာကမ်sေတနွဲ ့ 

ပတသ်ကf်ပီးေတာလ့ညး် စိMးရိမ်`ကပါတယ။်  ဒါေပမယ့ ် သ\တိMတ့စေ်တ ွ ဒလီMပ်ငနး်စ9မ6ာ မပါဝငဘ်\းဆိMပါက 

စတိဓ်ာတြ်မ�င့တ်ငဖိ်M ့၊ ေြပာဆိMဆကသ်ယွေ်ရးတိMးတကေ်စဖိMန့ဲ ့ ေကာငး်တဲအ့ခငွ့အ်ေရးကိM လကလ်တွ ်

သာွး`ကရမ6ာြဖစပ်ါတယ။်  ပံMမ6နစ်နစတ်ကျ စမ်ွးေဆာငရ်ည ်ြပနလ်ညသ်ံMးသပ်ြခငး်ေတကွ မနေ်နဂျာ ေတကွိM လMပ် 

ေဆာင် ိMငေ်စတာေတeွ6ိပါတယ။် 
 

• လစာတိMးေပးဖိM ့ အ`ကြံပpတာေတ၊ွ ရာထ\းတိMးေပးဖိMအ့တကွ ် လျာထားသ\ေတကွိM ခွြဲခားသတမ်6တ ်

ေဖwထMတf်ပီး၊ mMနး်ကနေ်နရတဲ ့ဝနထ်မ်းေတကွိM ပိMမိMသင့ေ်လျာ်ေသာရာထ\းေတေွနရာချထားေပးြခငး်။ 

• ဝနထ်မ်းေတကွိM သ\တိM ့ လကe်6ိ e6ိေနတဲေ့နရာနဲ ့  သ\တိM ့ ဘယေ်လာကတ်ိMးတကh်ိMငမ်ယဆ်ိMတာကိM လကေ်တွD 

ကျကျ ပံMေဖာ်ေပးြခငး်။ 

• သင်̀ ကားေလက့ျင့ေ်ရးအစပျိpးမsေတကွေန အကျိpးြဖစထ်နွး်ေစမယ့ ် နယပ်ယေ်တကွိM အသအိမ6တ ်

ြပpြခငး်။ 

• သ\တိMဝ့နထ်မ်းေတရဲွ ့ အေထေွထပံွပိ့MးမsေတကွိM ေဖw ြပfပီး ေကျးဇ\းတငေ်`ကာငး် ေြပာြပြခငး်။ 
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• မနေ်နဂျာေတကွ performance reviews ေတကွိM လMပ်တဲ ့အခါ လိMကန်ာသင့တ်ဲ ့အချကေ်တeွ6ိပါတယ။် 

• Tကpိတငြ်ပငဆ်ငh်ိMငေ်စဖိM ့ ဝနထ်မ်းေတကွိM အနညး်ဆံMး တစပ်တT်ကpိ အေ`ကာငး်`ကားေပးပါ။ 

• သ\တိMက့ိM ကMမiဏရဲီ ့ အကြဲဖတမ်sပံMစ ံ မိတ� lကိM ရကအ်ေတာ်`ကာTကpိတင ် ေပးfပီး သ\တိMဘ့ာသာ သ\တိM ့ 

ကိMယတ်ိMင ်အဆင့သ်တမ်6တေ်စပါ။ 

• ြပနလ်ညသ်ံMးသပ်မsကိM မ6နက်နစ်ာွလMပ်ေဆာငဖိ်M ့ အချိနအ်လံMအေလာကထ်ားfပီး အြခားသ\ေတကွ လာ 

အေh6ာင့အ်ယ6ကမ်ေပးhိMငေ်အာင ်အေသချာြပငဆ်ငပ်ါ။ 

• သကေ်သာင့သ်ကသ်ာe6ိfပီး စတိေ်အးလကေ်အးe6ိေအာင ်Tကpိးစားပါ။  ဝနထ်မ်းေတကွိM ေမးခနွး်ေတ ွတံM ့ 

ြပန ်ေမးြမနး်hိMငခ်ငွ့ေ်ပးပါ။ 

• ဝနထ်မ်းတစဦ်းစရဲီ ့ စမ်ွးေဆာငရ်ညန်ဲ ့ သငရဲ်ေ့မIာ်မ6နး်ချကေ်တအွေပwေလလ့ာသံMးသပ်တဲအ့ခါတငွ ်

mိM းသားfပီး၊ sensitive ြဖစပ်ါ။ 

• တိMးတကမ်sအတကွ ်အခငွ့အ်လမ်းေတeွ6ိမယဆ်ိMလIင ်e6ငး်ြပပါ။ 

• ဝနထ်မ်းများကိM အကြဲဖတရ်န ်အချိနေ်ပးပါ။ 

• ဝနထ်မ်းေတကွိM သ\တိMအ့ေနနဲ ့ သင့က်ိM အချိနမ်ေရွး စကားေြပာဆိMလိMရ့ေ`ကာငး်ေြပာပါ။ 

• ြပနလ်ညသ်ံMးသပ်မsအfပီးမ6ာ သငန်ဲ ့ သင့ဝ်နထ်မ်း h6စဦ်းစလံMးက အကြဲဖတေ်ရးပံMစကံိM လကမ်6တေ်ရး 

ထိMးfပီးဖိM ့ ေသချာပါေစ။ 

 

စမ်ွးေဆာငရ်ည ် အကြဲဖတတ်ဲ ့ ပmိMဂရမ်ေတ ွ အားလံMးကိM အကြဲဖတပ်ါ။ ခိMငမ်ာတဲ ့ ေြခရာခ ံ မ6တတ်မ်းေတ ွ

e6ိေနရငေ်တာမ့6 အကြဲဖတပ်ါ။ ဒ ီ ခွြဲခမ်းစတိြ်ဖာမsက ဝနထ်မ်းေတ ွ ေအာကမ်6ာေဖw ြပထားတဲအ့ရာေတ ွ e6ိမe6ိ 

အေပw မ6ာ အာmံMစိMကသ်င့ပ်ါတယ။် 

 

• သ\တိMအ့ေပးခရံတဲ ့feedback ေတကွိM နားလည၊် မလည ်ဆနး်စစပ်ါ။ 

• Feedback ေတရဲွ ့ အကျိpးe6ိမs e6ိမe6ိဆနး်စစပ်ါ။ 

• လာမည့လ်ေတမွ6ာ ပိMမိMေကာငး်မနွလ်ာhိMငတ်ဲ ့စမ်ွးေဆာငရ်ညေ်တ ွe6ိ၊မe6ိ ဆနး်စစပ်ါ။ 

• ကMမiဏ၏ီ အလံMးစံMရညမ်6နး်ချကမ်ျားh6င့ ် ရညမ်6နး်ချကမ်ျား ေအာငြ်မငေ်စရန ် က\ညေီပးhိMင ် မhိMင ် ဆနး် 

စစပ်ါ။ 

 

ဒလီိMစနစမ်6ာ ဝနထ်မ်းေတကွ သ\တိMရဲ့ ့ ေလလ့ာေတွD e6ိချကေ်တ၊ွ မေကျနပ်ချကေ်တနွဲ ့ အ`ကြံပpချကေ်တကွိM 

တငြ်ပနငိဖိ်M ့ လမ်းေ`ကာငး်တစခ်Mလညး် ပါဝငသ်င့ပ်ါတယ။်  အဲဒ့ါထက ်အေရးTကးီတာကေတာ ့management 
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က သ\တိMရဲ့ ့ input ေတကွိM တနဖိ်Mးထားfပီး သင့ေ်လျာ်တဲ ့အေြပာငး်အလေဲတနွဲ ့ ချိနည်�မိsေတ ွြပpလMပ်လမိ့်မယလ်ိM ့ 

သ\တိM ့ ခစံားေစသင့ပ်ါတယ။်  Management က ပါးစပ်ဝနေ်ဆာငမ်sေပးmံMပဲလိM ့ ဝနထ်မ်းေတကွ ထငြ်မငလ်ာပါက 

အဆိMပါပmိMဂရမ်က အသံMးဝငမ်6ာ မဟMတပ်ါဘ\း။ 

 

 

သင>်ကားေလက့ျင့ေ်ရး၊ စညး်ကမ်းထန်ိးသမ်ိးေရး၊ အခေ>ကးေငးွေပးေချေရး 
 

HR ပညာe6ငေ်တကွ ဝနထ်မ်းနဲ ့ အဖဲွDအစညး်ဆိMငရ်ာ ဖံွD fဖိpး 

တိMးတကမ်sကိM ြမ�င့တ်ငရ်ာမ6ာ သင်̀ ကား ေလက့ျင့ ် ေရး 

အစအီစ9ေတရဲွ ့ အေရးပါမsကိM အချိနက်ာလ အေတာ ်

`ကာ`ကာ ကတညး်က အသအိမ6တြ်ပpခဲ့̀ ကပါတယ။်  သင ်

တနး်ေတကွိM စစီ9တဲအ့ခါ ကMမiဏရဲီ ့ လိMအပ်ချကန်ဲ ့ ရည ်

မ6နး်ချကေ်တကွိM အကြဲဖတတ်ာကေန စတငသ်င့f်ပီး ပmိMဂရမ် 

တစခ်M ဖံွD fဖိpးတိMးတကမ်sအတကွ ် အေြခအေနေတ ွ သင့ေ်လျာ်မse6ိမe6ိ၊  Executive Management အဖဲွDက 

ဝနထ်မ်းေတအွတကွ ်ပmိMဂရမ်ရဲ ့ ဒဇိီMငး်နဲ ့ အချိနလ်ိM အပ်ချကေ်တကွိM ပံပိ့Mးေပးရမ6ာြဖစပ်ါတယ။်  တကသ်စစ် မန ်

ေနဂျာေတကွ ေလက့ျင့ေ်ရး အစပျိpးမsတစခ်M ေရးဆွရဲာမ6ာ အက\အည ီလိMအပ်ပါလမိ့်မယ။် 

 

အစ9အလာအရ HR က ကMမiဏတီစခ်Mရဲ ့ စညး်ကမ်းပိMငး်ဆိMငရ်ာ လMပ်ထံMးလMပ်နညး်ေတကွိM ေရးဆွြဲခငး်နဲ ့ အ 

ေကာငအ်ထညေ်ဖာ်ဖိM ့ တာဝနe်6ိပါတယ။်  စနစအ်များစMက ဝနထ်မ်းေတကွိM သ\တိMရဲ့ ့ အြပpအမ\ကိM ေြပာငး်လဖိဲM ့ ဒါမ6 

မဟMတ ် သ\တိM၏့ စမ်ွးေဆာငရ်ညက်ိM ြမ�င့တ်ငေ်ပးဖိM ့ အချိနအ်လံMအေလာက ် ေပးပါတယ။်  hsတြ်ဖင့ ်

သတေိပးတာေတ၊ွ စာြဖင့တ်ာေတ၊ွ ဆိMငး်ငံတ့ာေတ၊ွ ဌာနေြပာငး်တာေတနွဲ ့ ရာထ\းအဆင့h်6မိ့်ချတာေတနွဲ ့ စညး် 

ကမ်းဆိMငရ်ာြပဿနာေတကွိM အဆင့ဆ်င့က်ိMငတ်ယွပ်ါတယ။်  လMပ်ငနး်စ9အတငွး် တကိျေသချာတဲ ့ စာရွက ်

စာတမ်းေတကွ ဝနထ်မ်းေတကွိM ဥပေဒေ`ကာငး်အရ ေလျာ်ေ`ကးေပးဖိM ့ ေတာငး်ဆိMလာပါက ကMမiဏရဲီ ့ လMပ် 

ေဆာငခ်ျကေ်တကွိM ကာကယွပံ်ပိ့Mးေပးမ6ာြဖစပ်ါတယ။်  ကMမiဏေီတကွ လိMအပ်သ\ေတအွတကွ ် အ`ကဉံာဏ ်

ေပးမယ့ ်ဝနေ်ဆာငမ်sကိMလညး် ေပးသင့ပ်ါတယ။် 
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အမျိpးမျိpးေသာကွြဲပားမsေတေွ`ကာင့ ် ကျိpးေ`ကာငး်ဆေီလျာ်fပီး ြပည့စ်ံMတဲအ့ခေ`ကးေငေွပးေချမsအစအီစ9က 

စနိေ်ခwမsတစခ်Mြဖစလ်ာပါတယ။်  ဝနထ်မ်းေတကွ ေကာငး်မနွတ်ဲ ့လစာေတကွိM e6ာေဖွေပမယ့လ်ညး် လိMကေ်လျာ 

ညေီထeွ6ိတဲ ့ ကျနး်မာေရးအာမခေံရွးချယမ်sေတနွဲ ့ သင့ေ်လျာ်တဲ ့ အfငမ်ိးစားခစံားခငွ့ေ်တကွိMလညး် လိMချင်̀ က 

ပါတယ။် (hိMငင်ြံခားမ6ာပါ။ ြမနမ်ာြပညမ်6ာမ6 မရhိMငေ်သးတာ)။  ဝနထ်မ်းေတရဲွ ့ လိMအပ်ချကေ်တကွိM ြဖည့ဆ်ညး် 

ေပးတဲ ့ ကMမiဏေီတကွ သစrာe6ိမsh6င့ ် ကတကိဝတထ်ားလMပ်ေဆာငမ်sေတအွေနနဲ ့ အကျိpးြပနခ်စံားရမ6ာ 

ြဖစပ်ါတယ။် 

 

 

ေြပာခဲတ့ာေတကွိM အကျ9းြပနး်ချpပ်ရရင.်.. 

 

• Frontline management နဲ ့ လ\စ့မ်ွးအားအရငး်အြမစေ်တကွ တ\ညေီသာအဖဲွD ရဲ ့ အစတိအ်ပိMငး် ေတြွဖစ ်

ပါတယ။် 

 

• မနေ်နဂျာေတကွ သကဆ်ိMငရ်ာအလMပ်ခန ့ထ်ားမsဥပေဒh6င့ ်အကgမ်းတဝငe်6ိရပါမယ။် 

 

• အလMပ်ေဖာ်ြပချက ်(JD) တစခ်MကိM ပံMေဖာ်ြခငး်က အကျိpးမe6ိတဲအ့လMပ်လိMမျိpးြဖစေ်နတတေ်ပမယ့ ် လံMးဝ 

မe6ိမြဖစ ်လိMအပ်ပါတယ။် 

 

• ကMမiဏေီတကွ အရညအ်ချငး်e6ိတဲ ့ ဝနထ်မ်းေတကွိM ဆွေဲဆာငf်ပီး ထနိး်သမ်ိးထားရပါမယ။်  မဟMတ ်

လIငေ်တာ ့ သ\တိMေ့တကွ အဆင့မ်မ6ီတဲသ့\ေတကွိMသာ ရညမ်6နး်ထားတာြဖစပ်ါလမိ့်မယ။် 

 

• ဝနထ်မ်းအကြဲဖတစ်နစက် လ\တိMငး်အတကွ ်အေရးTကးီပါတယ။် 

 

• မနေ်နဂျာေတနွဲ ့ ဝနထ်မ်းေတအွ`ကားမ6ာ feedback ေပးမsကိM မတားဆးီပါနဲ။့ 

 

• ထေိရာကတ်ဲ ့ သင်̀ ကားေလက့ျင့ေ်ရး အစအီစ9ေတကွ အဖဲွDအစညး်ရဲ ့ ေရe6ညတ်ိMးတကမ်sကိM အာမခ ံ

ပါသည။် 

 



KC Myanmar ၏ ေဆာငး်ပါးများ အမ6တ်စ9 (၁) 
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• Management အဖဲွD ရဲ ့ ပံပိ့Mးက\ညမီsမe6ိဘ ဲေလက့ျင့ေ်ရးအစအီစ9ေတကွ ေအာငြ်မငမ်6ာမဟMတပ်ါဘ\း။ 

 

• ဝနထ်မ်းစညး်ကမ်းထနိး်သမ်ိးေရးကစိrက မနေ်နဂျာေတနွဲ ့ အလMပ်သမားေတအွတကွ ် သေဘာမကျတဲ ့

အေ`ကာငး်အရာတစခ်Mြဖစပ်ါတယ။် 

 
• ေနာငတ်စခ်ျိန ်တရားေရးဆိMငရ်ာ ေခါငး်ခစဲရာေတကွိM ကာကယွh်ိMငဖိ်M ့ ဝနထ်မ်းေတနွဲ ့ ေတွDဆံMြခငး်ေတကွိM 

မ6တတ်မ်းတငပ်ါ။ 

 
 

ေလးစားလျက…် 
 

ေစာကယရီ်ဝငး် (KC Myanmar) 
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